CONG TY CO PHAN MA KEM CONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

NGHIEP VINGAL-VNSTEEL Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 099 /QP/VGL Dong Nai, ngay 01 thdng 06 nam 2016
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché kinh doanh ciia Céng ty c6 phin
Ma kém cong nghiép Vingal-Vnsteel

HQI PONG QUAN TRI CONG TY CO PHAN
MA KEM CONG NGHIEP VINGAL-VNSTEEL

Cin cir luat doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26 thang 11 nim 2014;

Can clr Diéu 1¢ t6 chiic va hoat dong ciia Cong ty cd phan Ma kém cong nghiép Vingal-
Vnsteel;

Cin cir nghi quyét s6 05/NQ-HPQT ngay 06/05/2016 cua Hoi ddng quan tri Cong ty vé
viéc phé duyét Quy ché kinh doanh cua Cong ty ¢b phan Ma k&m cong nghiép Vingal-
Vnsteel.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché kinh doanh ciia Cong ty ¢b phan
Ma kém cong nghiép Vingal-Vnsteel ”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngay 01/06/2016.

Piéu 3. Cac thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, thanh vién Ban

Téng giam dbc, Ké toan truong, Trudng cac phong, ban nghi¢p vu Cgﬁng ty va céc don vi, cé
nhan lién quan ¢6 trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./. V s
|'

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Cap 1ty Chi bo Cty (b/c)

- Luu: VT, TCNS, Thu ky Cty.
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TONG CONG TY THEP VIET NAM-CTCP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN MA KEM CONG Poc lap — Ty do — Hanh phic
NGHIEP VINGAL-VNSTEEL

QUY CHE KINH DOANH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 098 /QD-VGL ngay 01 thang 06 nam 2016
ciia Hoi dong quan tri Cong ty co phan Ma kém cong nghiép Vingal-Vnsteel)

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Dié¢u 1. P6i twrong va pham vi ap dung

I.1. Quy ché nay quy dinh cic nguyén tic quan ly, trinh tu va thdm quyén giai quyét cong
viéc trong qua trinh diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Cac ndi dung khéc khong
dé cap dén trong quy ché ndy, ap dung theo cac quy dinh hién hanh.

1.2. Quy ché nay dugc ap dung dbi véi cac phong ban, CBCNV lién quan dén cong tac quan
ly va thyc hién mua ban hang hoéa, dich vu cua Cong ty ¢6 phan Ma kém cong nghiép Vingal-

Vnsteel.
Diéu 2. Giai thich tir ngir

2.1. “Céng ty’ la Cong ty c¢b phan Ma kém cong nghiép Vingal-Vnsteel.

2.2. “Mua hang” 1a cac hoat dong mua hang hoa cho Céong ty phuc vu san xuét hang héa.

2.3. “Bén hang” la cac hoat dong ban hang hoa do Cong ty san xuét va tiéu thy.

2.4. “San pham” la cac hang héa ma k&m do Cong ty san xuat.

2.5. “Kinh doanh” dugc hiéu 1a hoat dong mua, ban hang héa va dich vu ctia Cong ty.

2.6. “Khach hang” la cac td chirc, ca nhan kinh doanh, sir dung vao dau tu, san xuét san
phim Cong ty va ¢ ky hop dong tiéu thu hodc hop dong mua ban san pham véi Cong ty.

2.7. “Nha cung cdp” la cic t chirc, ca nhan kinh doanh, phan phdi cac nguyén vit liéu cho

Cong ty nhu: thép can nong, kém, chét dot v.v...., dich vy, thiét bi, vat tu, phu ting.

) CHUONG 11 :
CAC QUY PINH CU THE

Piéu 3. Cong tac ké hoach

3.1. Trén co s cic muc tiéu ké hoach hang nam da dugc Hoi dong quan tri va Dai hoi ¢d
dong thong qua, Tong gidm ddc chi dao va giao ké hoach cho cac don vi, bao gdbm: ké hoach

Trang 2 ;

o fw



ban hang, ké hoach mua hang, ké hoach san xuét, ké hoach marketing... NOi dung cu thé cua
céc ké hoach nay ciing nhu viéc phan cép trong quan ly dé thyuc hién ké hoach sé& dugc Cong
ty cu thé hoa theo yéu cu timg thoi diém trén nguyén tic co ban la dam bao hiéu qua.

3.2. Can ctr chi tiéu dugc giao, phong Kinh doanh va phong Ky thuat Vat tu 1ap ké hoach
mua, ban hang hoa, dich vy, sdn xuit theo thang, quy, nam va chu dong td chic trién khai
thyc hién theo ké hoach dugc giao.

3.3. Hang thang, quy, trén co s& danh gia tién do thue hién ké hoach ctia cac bd phén va tinh
hinh thyc t€, Tong giam ddc chi dong viée giao ké hoach nhim thyuc hién muc tiéu di dé ra.
3.4. Can ctr chirc ndng nhiém vu ctia minh, cic phong, ban nghiép vu ¢6 trach nhiém tao moi
diéu kién dé hd tro phong Kinh doanh, phong Ky thuat Vit tu hoan thanh nhiém vu duoc

giao.
Diéu 4. Cong tic mua hang

4.1. Quy dinh chung

a. Vigc mua hang cta Cong ty theo nguyén tic da dang hoa va cong khai minh bach nhim
lya chon hang héa phut hop nhit va dam béo chét lugng hiéu qua.

b. Viéc mua hang héa, vat tu phuc vu san xuét kinh doanh theo phuong thirc chao hang canh
tranh ctia quy dinh Luat ddu thiu. Trong trudong hgp vat tu, phu ting dac thu, phong K¥ thuat
Vat tr dé xuit Tong giam dbc quyét dinh chi dinh thdu nha cung cap.

c. Dinh ky Céng ty tién hanh d4nh gid nha cung cap dé xay dyng hé théng nha cung cép phi
hop nhét.

4.2. Quy trinh

a. Trén co s ké hoach va nhu cau, céc phong, ban nghiép vu 1ap ké hoach chi tiét trinh lanh
dao phé duyét dé trién khai cong tac mua hang.

b. Tién hanh tha tuc thu chao hang theo nguyén tic chao hang canh tranh véi cac nha cung
cap. Trong trudng hop nha cung cip méi, can ¢6 dénh gia trinh lanh dao Cong ty phé duyét.

c. Danh gid cac diéu kién chao hang va lya chon nha cung cip trinh lanh dao Céong ty phé
duyét.

d. Trién khai viéc mua hang, giao nhan, kiém tra hang, nhdp kho, thanh quyét toan theo ké
hoach dugc phé duyét.

e. Tong giam déc xdy dyng va ban hanh quy dinh cu thé cho timg quy trinh mua hang.

4.3. Trach nhiém cic phong, ban nghiép vu

4.3.1. Phong K¥ thuat Vat tu:
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a. La diu mdi tham muu cho Téng giam ddc trong viéc mua cic nguyén nhién vat liéu chinh
(thép can nong, kém théi, héa chat, nhién liéu khi dét) dam bao nguyén vt liéu phuc vu sin
xudt va hiéu qua kinh doanh ciia Cong ty. Pam bao ding céc quy trinh va quy dinh vé thu tuc
mua hang ctia Cong ty.

b. Thu nhdp, phan tich thong tin thi truomg trong va ngoai nudc nhiam dua ra cic du bdo xu
thé va bién dong gia cua cac ching loai nguyén nhién vat li¢u chinh, tong hop tinh hinh béo
c4o tham muu cho lanh dao Cong ty trong quyét dinh mua trén co sé dam bao gia canh tranh
va t&i wu héa lgi ich cho Cong ty.

¢. Tham muu gitp Tong giam ddc quan ly, cin ddi, diéu tiét lugng hang ton kho nguyén vat
liu chinh trong toan Cong ty dén tirng chung loai, quy céach, sd lugng theo dinh ky hodc dot
xuit nham phuc vu cho hoat déng kinh doanh dat hiéu qua.

d. La dau mdi tham muu cho Téng giam dbc trong vi¢c mua vat tu, thiét bi (vat tu phu, thiét
bi phuc vu sira chira, bao dudng dy chuyén) dam béo thiét bi, diy chuyén hoat dong on dinh.
Dam bio theo diing céc quy trinh va quy dinh vé thi tuc mua hang ctia Cong ty.

e. Tham muu cho lanh dao Céng ty trong quyét dinh mua trén co s& dam bao gid canh tranh
va toi wu hoa l¢i ich cho Cong ty.

f. Tham muu gitip Tong gidm ddc quan ly, can ddi, didu tiét vat tu tdn kho trong toan Cong
ty dén timg ching loai, quy cach, sb lwong theo dinh ky hoiic dot xuat nhim phuc vu cho hoat
dong san xuét on dinh va dat hiéu qua.

4.3.2. Phong Ké toan Tai chinh:

a. Tham muu gitp Téng gidm dbc can d6i, dam bao du vén cho hoat dong kinh doanh cua
Cong ty.

b. Kiém soét viéc sir dung von, cong ng, hiéu qua kinh doanh Cong ty theo chirc ndng nhi¢m

V.
Diéu 5. Cong tac bin hang

5.1. Quy dinh chung

a. D¢ dam bao an toan kinh doanh, phong Kinh doanh phai ndm chéc khach hang, thudng
xuyén tham dinh va thong tin cho nhau vé tinh hinh, kha ning tai chinh cia khach hang, néu
phét hi¢n déu hiéu khéng lanh manh phai kip thoi bdo cdo Tong giam dbc Cong ty dé ap dung
nhing bién phap thich hgp nhiam han ché rui ro; dong thoi xuc tién cac hoat dong nhim duy
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b. Hang thang, phong Kinh doanh phdi hop véi phong Ké toan Tai chinh kiém tra va lap béo
c4o vé két qua ban hang, hidu qua kinh doanh ctia Cong ty; hang quy phan tich danh gia két
qua thuc hién. Tir d6 dé ra cac giai phap nhim thyuc hién tét ké hoach thang sau.

c. Viéc ban hang phai theo dung cac thii tuc quy dinh, dam béo tinh phap 1y cta chimg tir ho

SO.

5.2. Quan ly ban hang

5.2.1. Xay dyng gia ban

a. Giéa ban hang héa dugc tinh toan dam bao gia canh tranh, trén co s& gia thi truong va trén
nguyén tic co ban:

Gia ban = Gia thanh san xut (Gia PX) + Chi phi ban hang + Chi phi quan ly + Chi phi tai
chinh + Lgi nhuan dinh murc

b. Trong nhitng truong hop dic biét, dé dam bao canh tranh véi cac nha cung cép khac, mot
s6 chi phi c¢6 thé dugc loai ra khoi céu thanh gid ban va do Tong gidm dbc Cong ty quyét
dinh.

c. Cian cir vao tinh hinh thyc té tai timg thoi diém, phong Kinh doanh dé xuat chinh séch gia
ban dé Tong giam ddc phé duyét va cong bd gia ban dén khach hang,

5.2.2. Chinh sach hd tr¢
Chinh sach hd trg bao gdbm:

a. Chiét khdu san lugng

b. Chiét khéu tra tién ngay

HO tro van tai

Quang ba thuong hi¢u

Hb trg phi bao lanh

Hoi nghi khach hang

Céc chinh sach khuyén mai khac v.v...

® ™o a0

Céc chinh sach hd trg va khuyén mai dugce Cong ty ap dung tai ting thoi diém cin cr vao tinh
hinh thj trudng tai c4c khu vuc khac nhau va duge Tong giam déc quy dinh cu thé bing vin
ban, hofic théng qua t& trinh ctia céc phong ban duge Tong gidm ddc phé duyét.

5.3. Khich hang
5.3.1. Khach hang ky hop dong nguyén tic tiéu thu nim
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a. Phong Kinh doanh chu ddng tim kiém khach hang va m& rong thi truong, dé xuat Téng
giam dbc ky hop dong tiéu thu.

b. Phong Kinh doanh thong nhét quan Iy toan bd khach hang, ¢6 trach nhiém thong ké, cip
nhat thong tin vé khach hang, dinh ky 6 thang thdm dinh danh gia khich hang, dé xuét
phuong dn ban hang véi ting khach hang cu thé.

Quyén lpi

a. Pugc huong cac chinh sach hd trg cia Cong ty nhu hd trg ky thuat, thong tin, tai ligu,
bang hiéu quang cédo va céc chinh sach khac theo tirng thoi diém cua Cong ty.

b. Pugc cip nhét thuong xuyén tinh hinh gia ca, chi trwong, chinh sach cia Cong ty danh
cho khéch hang.

¢. DPugc hudng céc chinh sach ban hang ciia Cong ty.

Nghia vu

a. Dam bao san lugng tiéu thu tdi thiéu hang théang quy dinh trong hop dong.

b. Thuc hién dang cac thoa thuan vé giao nhan, biao quan hang héa véi Cong ty va thanh toan
tién hang cho Cong ty.

¢. Tu chiu trach nhiém trude phap luat vé nhitng hoat dong kinh doanh ctia minh.

5.3.2. Khach hang chwa ky hop dong tiéu thu nim

a. Can clr timg truong hop cu thé, phong Kinh doanh dé xuit ban hang cho khach hang c6
nhu cau lay hang theo phiéu x4c nhén don hang.

b. Phong Kinh doanh c6 trach nhiém quan ly, cham s6c hé théng khach hang cua Cong ty
nhim thoéa man nhu ciu ctia khach hang theo chinh séch ciia Cong ty.

5.4. Hop dong nguyén tic mua ban hang h6a (HPNTMBHH) va hop dong mua ban
hang h6a (HDPMBHH)

a. Hop dong HDNTMBHH va HDMBHH la tai liéu phép 1y quan trong diéu chinh mdi quan
h¢ gitta Cong ty va khich hang, dac biét trong trudng hop xay ra tranh chép. Vi vay cac
HDNTMBHH va HDMBHH déu phai lam bing vin ban. Hop dong phai lap va ky wu tién sir
dung méu cta Cong ty. Tat ca cic HDNTMBHH va HDMBHH déu do Téng giam déc hoic
ngudi duge Tong giam dde Gy quyén ky két.

b. Céc iy quyén ctia Tong giam dbc déu phai thé hién béng vin ban theo mau chung. Khi ky
HDNTMBHH va HDMBHH theo ty quyén phai ghi rd sé van ban va ngay, thang, ndm ty
quyén ctia Téng giam doc trén HDNTMBHH va HDMBHH.
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c. HDNTMBHH va HDMBHH va céc chirng tir tai liéu c¢6 lién quan phai duoc quan ly, luu
trit khoa hoc va c6 hé thdng tai b phén thuc hién; 01 ban gdc luu & phong Ké toan Tai chinh,
01 ban gdc luu & phong Kinh doanh.

d. Phong Kinh doanh ¢6 trach nhi¢ém thuc hién HDNTMBHH va HDMBHH, bdo céo kip
thoi tinh hinh thyc hién céc phat sinh cho Téng giam déc dé xu 1y kip thoi.

Piéu 6. Phiéu xic nhan don hang

6.1. Phiéu xdc nhan don hang 1a tai liéu phap ly quan trong thé hién thoa thuén cu thé gilra
Cong ty va khach hang vé sb lugng, ching loai, quy céch, don gi4, tri gia, thoi gian giao hang,
thanh toan v.v...

6.2. Khi c6 don dit hang cta khach hang, phong Kinh doanh cin cir tinh hinh thue té (hang
hoa, gia ca, cong ng, kha nang tai chinh v.v...) dé can ddi va trinh Téng giam déc Cong ty
phé duyét Phiéu x4ac nhén don hang.

6.3. Don hang phai do Téng giam déc hodc ngudi duge Téng giam dbc Gy quyén bing vin
ban ky xac nhén.

6.4. Can clr don dat hang cua khach hang, can cir ton kho, tinh hinh nguyén liéu, kha ning
sdn xuat,... phong Kinh doanh trinh Téng gidm dbc ky Phiéu xéc nhan don hang vaéi khach
hang.

6.5. Phong Kinh doanh 1a diu méi chiu trach nhiém chinh phéi hop véi cac phong ban lién
quan thuc hién cdc don hang da dugc xac nhan va bdo cio kip thoi tinh hinh thue hién, cac
phét sinh cho Téng giam déc dé xir Iy.

Diéu 7. Ban hang tra chim va quan Iy cong no
7.1. Ban hang thanh to4n sau (tra chim)
7.1.1. Nguyén tiic

a. Dinh ky hang nim Hoi dng quan trj ty quyén Tdng giam déc ph€ duyét han mirc tin dung
cho timg khach hang trén co s& dé xuét cia phong Kinh doanh. Han mtrc trén dugc ra soat dé
b6 sung cho pha hop trong vong 6 thang/lan.

b. Khi xdc nhin don hang cho khach hang, phong Kinh doanh c¢in theo ddi va bio cdo vé
mirc béo lanh, han mtrc tin chép, dién bién cong ng cua tirng khéach hang.

7.1.2. Ban hang tra chim c6 bao linh thanh to4n

e
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a. Khach hang phét hanh bao lanh thanh todn cia Ngan hang hop 1¢ cho Cong ty voi gid tri
bao lanh tiy thude timg nhu cdu ldy hang va c¢6 hiéu lyc trong vong 01 nam hodc bao lanh
theo tirng don hang.

b. Ngin hang bao lanh va ndi dung thu bao lanh phai dugc Cong ty thong qua. Phong Ké
toan Tai chinh ¢6 trach nhiém kiém tra tinh hop phap ciia céc bdo lanh ngén hang.

c¢. Thoi han hiéu luc cta chitng thu bao 1anh phai dai hon thoi han ma khéch hang phai thanh
toan.

d. Mirc bén ne téi da bing s6 tién Ngan hang bao lanh thanh toén.

e. Thoi gian giao hang dugc thyce hién ngay sau khi Cong ty nhan duge bao 1anh hop 1¢ hodc
theo thoa thuan cua Cong ty véi khach hang.

f. Ban hang khi khach hang cdm cé, dit coc hodc thé chép: tai san ca nhan ky quy, cam cd,
thé chip vao Cong ty c6 thé la tién mat, gidy to c6 gia tri hodc bat dong san, hang gbi dau.
Viéc cam cd, thé chdp v.v... céc tai san dam bao phai tuan thu ding quy dinh cua phap luat

hién hanh va dam bao thu hdi cong no khi dén han.
7.1.3. Ban hang cham tra tin chip

a. Hoi ddng quan tri Gy quyén cho Tdng giam dbc chi dao xdy dung va phé duyét han muc
tin chdp cho timg khach hang trén co s& dé xut cia phong Kinh doanh va Phé Tong gidm
débc.

b. Trudong hop ban hang vuot qua han mirc tin chip, phong Kinh doanh phai ¢6 gidi trinh cu
thé dé Tong giam ddc phé duyét cho tirng truomg hop cu thé.

7.1.4. Cac trudng hop ban hang cham tra khac phai dugc Tong gidm ddc phé duyét theo dé
xuat cu thé ctia phong Kinh doanh va Phé Tong giam déc.

7.2. Quan ly cong n¢

a. Phong Kinh doanh phéi hop véi phong Ké toan Tai chinh theo ddi chi tiét tat ca cac khoan
ng phai thu. Céc khoan ng phai duge dénh gia phan loai, don doc thu hoi khi dén han va thuc
hién theo ding quy trinh quan ly cong ng.

b. Phong K¢ todn Tai chinh t6 chirc theo doi, phan loai nhim kiém sodt moi cong ng phat
sinh trong h¢ théng, phdi hop vai phong Kinh doanh trong viéc don déc, kiém tra cong ng cua
khéch hang.

c. Céc khoin cong ng phai thu sip dén han, phong Kinh doanh nhic nhé khéch tra tién diang
han. Cac trudng hop gia han thanh toan phai dugc Téng gidm déc phé duyét.

Trang 8 Z &

(.

r—



d. Céc khoan cong ng ban hang dén han ma khach hang chua tra nhung gén voi ngay hét han
bao lanh ngdn hang, phong K& toén Tai chinh chi tri va phdi hop vai phong Kinh doanh tién
hanh céc thu tuc doi tién theo bao lanh dé thu hdi dirt diém cong ng trude ngay bao lanh hét
han.

e. Trudong hop phéat sinh ng quéa han, ng khé doi, phong Kinh doanh ngoai viéc phai thu hoi
toan bd tién hang theo hop ddng con phai x4c dinh rd trach nhiém cia ca nhan khi géy ra cong
ng qua han, khé doi trén.

f. Truong hgp phat sinh ng khong c¢6 kha niang thu héi, phong Kinh doanh chiju trach nhi¢m
chinh va phéi hop véi phong Ké toan Tai chinh 1ap bao cdo danh gid nguyén nhan va hudng
xir ly, quy trach nhiém ca nhan, tap thé bdi thuong (néu c6) trinh Tong gidm dbc va cip co
thim quyén xir Iy theo quy dinh.

g. Phong K¢é toan Tai chinh ¢6 trach nhiém trich 1ap du phong khoan phai thu khé doi theo
diung quy dinh cua nha nudéc.

h. Dinh ky vao thoi diém cubi thang, quy, nam hodc dot xuét (khi ¢6 yéu cau) phai thyc hién
d6i chiéu cOng ng, ¢6 xac nhan cua cac bén. Trong trudmg hop ¢6 su sai léch gitra sb liéu trén
s& ké toan vai bién ban dbi chiéu cong ng véi khach hang thi phai cir ngudi c6 trach nhiém
dén tan noi dé kiém tra, x4c minh nguyén nhan sai léch, sau do trinh Téng giam déc phé duyét
hudng xu ly.

Piéu 8. Quan Iy ton kho

8.1. Tuy thuoc quy mo va tinh hinh cu thé, Tong giam ddc s& quyét dinh don vi chiu trach
nhi¢m quan Iy kho thanh phim, ban thanh phdm va kho nguyén liéu, phu tung. Céc b phéan
trie tiép td chirc giao nhén, lam thi tuc nhap kho hoic xudt kho chi tiét sé lugng, trong luong
theo timg quy cach, ching loai mat hang, cip nhat diy du theo quy trinh cia Cong ty ngay khi
nhép, xuit hang, tuyét d6i khong dé ngoai sb sach.

8.2. Phong Ky thuat Vat tu quan Iy ton hoa chét co ban, phai dinh ky bao cao dbi voi lanh
dao Cong ty hodc dot xuat khi c6 yéu cdu. Viée xir Iy ton thit hang héa theo quy dinh hién
hanh.

8.3. Phong Kinh doanh ddm bao lugng ton kho hop 1y tiy theo timg thoi diém cu thé theo
dinh mirc ton kho duge phé duyét. Trudong hop xuét hién hang ton kho tir 6 thang tré 1én,
phong Kinh doanh ¢6 trach nhiém tong hop béo cao Tong giam ddc va 1ap phuong an tiéu thu
trinh cAp tham quyén phé duyét va tb chirc tiéu thy theo phuong édn dugce duyét.

&
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Piéu 9. Cong tac thwong hiéu va nghién ciru thj truong

9.1. Phong Kinh doanh 1a ddu méi chinh tham muu Ban ldnh dao Cong ty trong linh vuec:
cong tac nghién ciru thi trudng, phat trién san pham, cong tac thuong hiéu va quang ba.

9.2. Trudc ngay 15/11 ciia nim trude, ban thi trudong chi tri phdi hop véi phong Kinh doanh
xdy dung ké hoach marketing bao cao Tong giam dbc dé trinh Hoi dong quan tri phé duyét.
9.3. Can cir ké hoach duogc phé duyét va tinh hinh thuc té, phong Kinh doanh ¢6 trach nhiém
trién khai ké hoach nim cho tirng théang, quy va chi dong phéi hop cac phong ban khic dé
trién khai.

9.4. Phong Kinh doanh thiét 14p mbi quan hé véi cac co quan truyén thong dé quang bé hinh
anh cta cong ty va thudng xuyén danh gid hi¢u qua cia hoat dong quang ba.

9.5. Phong Kinh doanh chu tri va phéi hop véi cac phong ban, quan 1y hé thdng nhan dién
thuong hiéu ctia Cong ty.

9.6. Phong Kinh doanh chu tri va phbi hgp v6i cc phong ban thu thap, phan tich thong tin
thi truong: dbi thu canh tranh, nang luc san Xuat, cung céu, chinh séch... dé xuét chinh sach

ban hang phu hgp cho tirng thoi ky, tirng khu vue.
Piéu 10. Giao nhén

10.1. Hang hoa dugc giao nhén trén phuong tién van tai cua khach hang tai kho ctua Cong ty.
10.2. Trudng hop hd trg van chuyén dén kho ctia khach hang thi hang giao trén phuong tién
van tai tai kho cua khach hang, khach hang ¢6 trach nhiém d& hang xuéng kho.

10.3. Céc ca nhén cé trach nhiém theo quy trinh, quy dinh Coéng ty s€ ky bién ban ban giao

v6i khach hang hoic bén van chuyén.
Piéu 11. Ban hang phé phiam, phé li¢u thu hoi

11.1. Phong K¥ thuét Vat tur ¢6 trach nhi¢m thong bao moi chao gia canh tranh téi cac khach
hang ¢6 nhu ciu. Pinh ky phong K§ thut Vit tu tién hanh lya chon lai khach hang mua phé
liu, phé phém.

11.2. Can cr gia va cac diéu kién mua hang cta khach hang, phong Ky thudt VAt tu trinh
Téng gidam dbc phé duyét véi timg truomg hop cu thé.

11.3. Déi v6i hang phé liéu, phé phdm dic thu (khong thudng xuyén) phong K§ thudt Vat tu
t6 chire ddu gia timg trudng hop cu thé.

&
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Piéu 12. Khen thwéng va xir ly vi pham

12.1. Héi ddng quan tri c¢6 trach nhiém giam sat Tong giam ddc va cac can bd quéan 1y khac
trong diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia cong ty. Tong gidm ddc chiu trach nhiém gidm sat
cdc bo phén, cac can b quan 1y trong diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

12.2. Khen thuéng kip thoi nhitng don vi, CBCNV thyc hién nghiém tic chép hanh ky luat
lao dong, lam viéc co niang suat, chat lugng, hiéu qua, chap hanh tét quy dinh quan 1y va thuc
hién cong tac kinh doanh.

12.3. Xir Iy nghiém cac don vi, ¢4 nhan vi pham quy ché quan ly va thyuc hién cong tac kinh
doanh. Tuy theo mirc d§ vi pham, s& c6 céac hinh thie ky luat theo quy dinh tai ndi quy lao
dong ciia Cong ty, Quy ché nay va phép luét hién hanh ctia nha nuée.

CHUONG I1I: PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 13. Diéu khoan thi hanh

13.1. Quy ché c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay ky, 4p dung cho viéc quan ly kinh doanh ctia
Cong ty.

13.2. Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khin, vudng méc hodc phat sinh méi, Téng giam
ddc bao cao Hoi dong quan tri bing van ban dé xem xét sira ddi, bd sung cho phu hop./. V&@

TM; HOIFBONG QUAN TRI
-~ CHUTICH
/- CONG TY W\
cO PHAN o\l
« | MAREMCONGNGHER | * )
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